
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
Markush Mania Vol. 2 – 29. August 2026
Veranstalter: Markush GbR 

§ 1 Geltungsbereich
Diese AGB gelten für den Erwerb von Tickets sowie die Teilnahme an der Veranstaltung Markush 
Mania Vol. 2 am 29. August 2026 in Haueneberstein. Mit dem Kauf eines Tickets erkennt der 
Käufer diese AGB vollumfänglich an.

§ 2 Ticketkauf & Vertragsschluss
1. Tickets sind ausschließlich über die offizielle Online-Ticketplattform erhältlich.
2. Der Kaufvertrag kommt mit Abschluss des Bestellvorgangs und Zahlungseingang 

zustande.
3. Die Tickets sind personengebunden und nicht übertragbar, sofern nicht ausdrücklich 

anders vereinbart.
4. Ein Ticket berechtigt zum einmaligen Eintritt zur Veranstaltung.
5. Minderjährige (unter 18 Jahren) sind von der Teilnahme ausgeschlossen. Beim Einlass 

wird ein gültiger Lichtbildausweis verlangt.

§ 3 Preise & Zahlung
1. Die auf der Ticketplattform ausgewiesenen Preise sind Endpreise (ohne 

Mehrwertsteuer, da Kleinunternehmer gemäß §19 UStG).
2. Die Zahlung erfolgt über die auf der Plattform angebotenen Zahlungsmethoden.
3. Im Rahmen einer Early-Bird-Phase können vergünstigte Tickets zu zeitlich begrenzten 

Konditionen angeboten werden. Ein Anspruch auf diese Preise besteht nur für den jeweiligen 
Verfügbarkeitszeitraum.

§ 4 Rücktritt, Stornierung & Rückerstattung
1. Einmal erworbene Tickets sind grundsätzlich vom Umtausch und der Rückgabe 

ausgeschlossen, soweit nicht gesetzlich zwingendes Widerrufsrecht greift.
2. Das gesetzliche Widerrufsrecht ist gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB bei Verträgen über 

Freizeitveranstaltungen mit festem Termin ausgeschlossen.
3. Bei Absage der Veranstaltung durch den Veranstalter werden bereits bezahlte 

Ticketpreise vollständig erstattet. Weitergehende Ansprüche (z. B. Reise- oder 
Übernachtungskosten) sind ausgeschlossen.

4. Bei erheblicher Programmänderung behält sich der Veranstalter vor, Teilnehmern eine 
Rückerstattung anzubieten, ist dazu aber nicht verpflichtet.

§ 5 Einlass & Hausordnung
1. Der Einlass erfolgt nur gegen Vorlage des gültigen Tickets (digital oder ausgedruckt) 

sowie eines amtlichen Lichtbildausweises.



2. Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Personen ohne Angabe von Gründen den 
Einlass zu verweigern oder der Veranstaltung zu verweisen, sofern ein sachlicher Grund vorliegt 
(z. B. sichtbare Beeinträchtigung, aggressives Verhalten).

3. Das Mitbringen von Waffen, gefährlichen Gegenständen oder illegalen Substanzen ist 
strikt untersagt und wird zur Anzeige gebracht.

4. Auf dem Veranstaltungsgelände gilt eine Null-Toleranz-Politik gegenüber 
Diskriminierung, Belästigung und Gewalt jeglicher Art. Verstöße führen zum sofortigen 
Platzverweis ohne Rückerstattung.

5. Anweisungen des Veranstaltungspersonals und der Sicherheitskräfte sind jederzeit 
Folge zu leisten.

6. Das Fotografieren und Filmen für private Zwecke ist gestattet. Die Veröffentlichung von 
Aufnahmen anderer Personen bedarf deren Einwilligung.

7. Der Veranstalter kann Foto- und Videoaufnahmen der Veranstaltung anfertigen. 
Personen, die nicht fotografiert werden möchten, wenden sich bitte vor Ort an das Personal.

§ 6 Haftung
1. Der Veranstalter haftet für Schäden, die auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem 

Verhalten des Veranstalters oder seiner Erfüllungsgehilfen beruhen.
2. Bei leichter Fahrlässigkeit haftet der Veranstalter nur bei Verletzung wesentlicher 

Vertragspflichten (Kardinalpflichten), und auch dann nur in Höhe des vorhersehbaren, 
vertragstypischen Schadens.

3. Die Haftung für Personenschäden bleibt hiervon unberührt.
4. Der Veranstalter übernimmt keine Haftung für mitgebrachte persönliche Gegenstände 

oder Fahrzeuge, die auf dem Veranstaltungsgelände oder in der Umgebung abgestellt werden.
5. Die Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt auf eigene Gefahr.

§ 7 Datenschutz
1. Die im Rahmen des Ticketkaufs erhobenen personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-

Adresse, Zahlungsdaten) werden ausschließlich zur Abwicklung des Kaufvertrags und der 
Veranstaltungsorganisation verarbeitet.

2. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Vertragserfüllung erforderlich ist 
(z. B. Ticketplattform, Zahlungsdienstleister).

3. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 
(Vertragserfüllung).

4. Teilnehmer haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Einschränkung 
der Verarbeitung ihrer Daten gemäß DSGVO.

5. Anfragen zum Datenschutz richten Sie bitte an: datenschutz@cita.events
6. Für die Datenverarbeitung durch die Ticketplattform gilt deren eigene 

Datenschutzerklärung.

§ 8 Salvatorische Klausel

mailto:datenschutz@cita.events


Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen unberührt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt die gesetzlich 
zulässige Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten 
kommt.

§ 9 Anwendbares Recht & Gerichtsstand
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulässig, 
Baden-Baden.

Stand: März 2026 – Änderungen vorbehalten.


